































































CDO      Community Development Office  
CDD      Community‐Driven Development 
IDS      Institute of Development Studies 
MFI      Micro Finance Institutions  
NGO      Non‐Governmental Organisation 
SACCO     Savings and Credit Cooperative Society 




















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































9 Under the UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities,  ‘disability results  from the  interaction 
between  persons with  impairments  and  attitudinal  and  environmental  barriers  that  hinders  their  full  and 
effective participation in society on an equal basis with others’ (UN Convention on the Rights of Persons with 
Disabilities,  op.  cit.,  Preamble,  paragraph  e).  On  this  basis,  any  assessment  that  persons  with  disabilities 
intrinsically  can  or  cannot work  in  a  particular  sector  is  problematic,  since  the  real  issue may  not  be  the 
person’s impairment, but rather the extent of accommodation in the work environment. 





























































































































































































































































































































































































16  ILO  (2009),  ‘Inclusion  of  People  with  Disabilities  in  Uganda’,  International  Labour  Organization, 
www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/‐‐‐ed_emp/‐‐‐ifp_skills/documents/publication/wcms_115099.pdf, 
(accessed 3 January 2017) 
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 In cases when women with hearing and visual impairments are raped and 
conceive, health workers ask for their husbands to be present at the hospital 
appointment. When the health worker learns the conception was a consequence 
of rape, the hospital demands a letter from the local council as proof. The local 
councillor in turn asks for money in order to write the letter. One of the female 
panellists argued: 
 
‘The government gives more attention to a … [person without disability] who 
is raped than a person with disability. Does it mean persons with disabilities 
are useless?’ 
 
 Procedures for accessing any services, grants or programmes are lengthy, and 
there is no positive discrimination for persons with disabilities. 
 Persons with disabilities are regarded as affiliates of the National Resistance 
Movement (NRM), the ruling political party in Uganda. Some service providers 
deny services to persons with disabilities for political reasons.  
 Legal services are rarely available, but even when they are, they are inaccessible 
to persons with disabilities because the buildings are inadequate. As one 
panellist noted, ‘The court in Mbale is inaccessible to persons with disabilities 
and automatically denies persons with disabilities the right to a fair trial.’  
5. Conclusions 
 
Many practical things which can be done to support market access were discussed. In this 
conclusion we want to highlight just a few. 
 
What is perhaps the most surprising aspect of the deliberations in the panel was the 
emphasis on what persons with disabilities need to change. People felt that collective action 
was necessary in order to change social norms; to organise more favourable economic 
arrangements; and to influence national policy and service delivery (including holding the 
government to account). However, there are huge tensions within the ‘community’ of 
persons with disabilities, ranging from exploitation from leaders to the fact that persons 
with disabilities did not give themselves or fellow persons with disabilities the same value as 
persons without disabilities. They were perhaps just as unlikely to trust fellow persons with 
disabilities as people in the general population were. In many ways, this discussion echoes 
the analysis of the life stories. That is, it is crucial to build confidence and self‐esteem before 
any of the more technical solutions are likely to work. As we saw when analysing the life‐
stories, the process of building self‐esteem through support from family, friends and the 
community can create a virtuous circle. Hence, investing in getting those relationships right 
is critical.  
 
More generally, we learned that interventions need to be sequenced. For example, there is 
no point in someone getting access to markets if they are cheated every time they sell in 
that market because they don’t know the prices. 
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Sometimes what is needed is relatively straightforward. People need access to transport to 
get materials, and to take their goods to market. When they reach the market, they need 
spaces which are accessible for persons with disabilities. Further, there are some relatively 
targeted inputs which could be made to support numeracy and access to networked 
information on prices that enables people to get the knowledge they need to avoid being 
cheated. It might be an appropriate issue for collective action. People working in the same 
industry might not want to work together, but they could collectively access information on 
prices – perhaps through organisations of persons with disabilities.  
 
One particularly significant discussion point related to the scarcity of assistive devices. 
Thinking about how the construction of these might be a source of livelihoods in itself was 
insightful. 
 
On the finance side, the issue of credit guarantees seems to be central. Persons with 
disabilities are not considered to be creditworthy. Action needs to be taken to rectify that 
perception and to find guarantors. The latter could come from NGOs or collective 
community‐held funds, for example.  
 
There is generally a lack of data on persons with disabilities, disaggregated according to the 
impairment. This adds to the problem of identification and targeting, particularly at the 
district and local level. The government, in collaboration with NGOs and organisations of 
persons with disabilities, needs to collect such data.  
 
Problems which are faced by persons without disabilities who live in poverty and 
marginalisation are amplified by disability. Access to primary education is a case in point. 
Even if the only source of livelihoods is the informal economy, education gives confidence, 
numeracy and skills. Similarly, access to health services may not at first sight appear to be 
central to access to markets for persons with disabilities, but there are direct and indirect 
impacts. Aside from any health issues associated with their impairments, persons with 
disabilities are also more at risk of accidents and may be more likely to get ill due to the 
strain on their bodies from getting goods to market, working the land and so on. If they do 
not have access to good health‐care services, they are even less likely to be able to work. 
This is another example of the amplifying effect of discrimination. It is clear that any market 
interventions have to take a systemic perspective, and look at the wider contexts within 
which the opportunities for persons with disabilities occur.  
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6.  Appendix: intellectual and psychosocial disability 
 
One limitation in the participatory process was that we were neither able to engage persons 
with intellectual or psychosocial disabilities as researchers, nor to collect their stories. In 
principle, ADD International and its partners seek to work with persons with any impairment 
type, in line with the UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities. However, 
meaningful inclusion of persons with intellectual and psychosocial disabilities in 
participatory research is an area that requires specialist skills. We did not have these skills 
on the research team, and did not consider it feasible to train the peer researchers in such 
skills within the timeframe of the project. Undertaking the research without appropriate 
training risked leading to meaningless, tokenistic and potentially unethical participation – 
and for this reason we reluctantly concluded that we could not include persons with 
intellectual and psychosocial disabilities in the project in this instance.  
 
We will be clear about this in all reporting of our findings, noting that that the experiences 
of persons with physical and sensory impairments may not be generalisable to persons with 
intellectual and psychosocial disabilities (who are likely, for instance, to experience 
particularly extreme stigma). This would be a fruitful area for further research in future. 
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